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Weiterbildungsangebot für Pharma-Assistentinnen 

 

Titel Mikroschulung und Beratungskompetenz 

Ziele Die Teilnehmende/Der Teilnehmende 

- kennt den Edukationsprozess nach Klug Redmann und kann ihn in der 
Berufspraxis anwenden. 

- kann Konzepte zur Mikroschulung mit Unterstützung erarbeiten.  
- kann im Rahmen des Edukationsprozesses eine Bedarfsanalyse 

durchführen.  

- kennt das Konzept der Mikroschulung und kann es gezielt anwenden. 

Kursinhalte - Der Edukationsprozess nach Klug Redmann   

- Mikroschulung nach Abt-Zegelin als Teil des Edukationsprozesses 

- Methodisch, didaktischer Aufbau einer kurzen Schulungssequenz 

- Exemplarische Erarbeitung eines Konzeptes zu einer Mikroschulung 

- Praktisches umsetzen einer Mikroschulung 

Zielgruppe Pharma-Assistentinnen EFZ 

Voraussetzung  Caring und Kommunikation 

Methoden Leitmethode:  

- Arbeiten im Plenum sowie Paar- und Einzelarbeiten  

- Kurzreferate 

- Gesprächsübungen  

- Erarbeitung und Durchführung einer Mikroschulung  

Empfohlene 

Literatur 

- Klug Redmann, Barbara, 2009, Patientenedukation – Kurzlehrbuch für 
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Material Kopien der Dozierenden 

Material zur Durchführung einer Mikroschulung  

Kursdauer ½ Tag (4 Lektionen à 45 Min) 

Dozierende Melanie Zuber 
Dipl. Pflegefachfrau, Lehrperson am ZAG 

Max. Teilnehmende  Max. 20 Personen 

 


